CASA 360° - FIRENZE E PROVINCIA

GUIDA AGLI
INTERVENTI BASE

Scopri se il tuo problema puo rientrare nel servizio.

UN UNICO NUMERO, MILLE SOLUZIONI.
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COS’E UN INTERVENTO BASE?

Un Intervento Base & una riparazione semplice, non invasiva e normalmente eseguibile in tempi contenuti da un
tecnico specializzato. Il tecnico valuta il problema, interviene quando le condizioni lo consentono e verifica il
funzionamento al termine.

COMPRESO NON COMPRESO

« Uscita del tecnico  Materiali e ricambi

« Valutazione e diagnosi » Opere murarie o invasive

* Manodopera per la riparazione base * Attrezzature speciali o lavori in quota
« Controllo finale « Piu tecnici o lavorazioni complesse

NON TROVI IL TUO PROBLEMA?

L’elenco € indicativo e non esaustivo. Se il problema non compare, contattaci: potrebbe comungue rientrare tra
gli Interventi Base.

COME LEGGERE LA GUIDA

Le voci seguenti sono esempi frequenti. L’idoneita definitiva dipende da accessibilita, stato dell'impianto, sicurezza,
complessita e condizioni realmente riscontrate. Prima di ogni eventuale extra ricevi la soluzione proposta e il relativo
costo: decidi tu se autorizzarlo.
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01 - IMPIANTI ELETTRICI

« Sostituzione di una presa o di un interruttore esistente
« Serraggio di una presa allentata
* Ripristino di una placca fuori sede
« Sostituzione di una placca compatibile
« Controllo di una presa che non alimenta
« Verifica di un punto luce non funzionante
« Sostituzione di lampadina o faretto accessibile
* Montaggio di plafoniera semplice su punto predisposto
» Fissaggio di lampada gia collegata
« Sostituzione di portalampada compatibile

02 - IDRAULICA

« Serraggio di un rubinetto allentato
« Sostituzione di rompigetto o aeratore
» Sostituzione di flessibile lavabo o bidet
« Sostituzione di flessibile doccia
* Sostituzione di soffione doccia
» Regolazione di rubinetto o miscelatore
* Piccolo ripristino di perdita da raccordo accessibile
« Sostituzione di guarnizione accessibile
 Serraggio di sifone
« Pulizia di sifone lavabo accessibile

03 - CLIMATIZZAZIONE

« Pulizia esterna dei filtri accessibili
« Lavaggio dei filtri removibili
 Ricollocamento corretto dei filtri
« Pulizia superficiale dello split
¢ Controllo del telecomando
 Sostituzione delle batterie del telecomando
» Configurazione delle funzioni principali
« Controllo preliminare dello scarico condensa
¢ Liberazione di una lieve ostruzione accessibile

04 - ELETTRODOMESTICI

» Diagnosi preliminare di lavatrice
* Pulizia del filtro lavatrice accessibile
« Controllo di carico e scarico lavatrice
« Verifica del tubo di scarico
» Diagnosi preliminare di lavastoviglie
« Pulizia di filtro lavastoviglie
« Controllo dei bracci irroratori accessibili
« Verifica del collegamento idraulico
» Diagnosi preliminare di frigorifero
 Controllo di guarnizione porta frigorifero
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« Controllo di un interruttore che non scatta correttamente
* Riarmo e verifica preliminare del quadro elettrico
* Etichettatura essenziale degli interruttori del quadro
» Sostituzione di suoneria o pulsante campanello
compatibile
* Collegamento di una multipresa o dispositivo gia
predisposto
* Piccolo riordino di cavi esterni e canaline
» Fissaggio di canalina staccata
« Controllo visivo di cavi o morsetti accessibili
* Verifica preliminare di dispersione localizzata
* Ripristino di collegamento elettrico semplice e accessibile

« Disostruzione leggera di lavabo, bidet o doccia
* Ripristino di scarico lento non profondo
» Regolazione del galleggiante della cassetta WC
» Sostituzione di pulsante cassetta WC compatibile
» Regolazione di cassetta WC esterna
* Serraggio del sedile WC
* Sostituzione del sedile WC con modello compatibile
* Collegamento semplice di lavatrice o lavastoviglie
« Controllo di carico e scarico dell'elettrodomestico
* Ripristino di siliconatura localizzata vicino a sanitari

« Verifica di gocciolamento visibile
« Controllo del tubo condensa accessibile
* Ripristino di fissaggio copricalina
* Controllo di rumorosita anomala
« Verifica base di accensione e risposta
» Reset semplice dell'unita
« Verifica preliminare del flusso d'aria
* Pulizia delle alette accessibili
« Controllo del corretto orientamento delle alette

« Pulizia del foro condensa accessibile
» Regolazione dei piedini dell'elettrodomestico
» Diagnosi preliminare di forno elettrico
« Controllo di spina e presa dedicate
* Sostituzione di lampadina forno compatibile
* Pulizia di filtro cappa
* Sostituzione di filtro cappa gia disponibile
« Verifica di asciugatrice che non scarica
* Pulizia di filtri accessibili asciugatrice
* Reset e verifica base di elettrodomestico
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05 - INFISSI, PORTE E FINESTRE

* Regolazione di anta che sfrega « Serraggio di ferramenta accessibile
« Registrazione di cerniera accessibile * Applicazione di guarnizione adesiva
 Serraggio di maniglia * Ripristino localizzato di silicone
« Sostituzione di maniglia compatibile » Regolazione di porta interna
* Lubrificazione di cerniere * Serraggio di pomolo
« Ripristino di fermo finestra * Fissaggio di battiscopa vicino a porta
* Regolazione di chiusura semplice » Controllo di spiffero localizzato
« Sostituzione di paracolpo * Piccolo riallineamento di anta
» Fissaggio di copricerniera » Fissaggio di guida o binario accessibile

06 - TAPPARELLE, AVVOLGIBILI E ZANZARIERE

« Sblocco leggero di tapparella « Controllo preliminare di motore tapparella
* Riposizionamento della tapparella nelle guide » Reset semplice di comando motorizzato
« Lubrificazione delle guide * Riposizionamento di zanzariera fuori guida
» Regolazione di fine corsa accessibile * Pulizia delle guide zanzariera
« Sostituzione di cintino accessibile * Regolazione di scorrimento
» Sostituzione di avvolgitore compatibile * Serraggio di maniglia zanzariera
« Fissaggio di cassetta avvolgitore * Fissaggio di profilo allentato
« Serraggio di manovella « Piccolo ripristino di rete sul bordo se tecnicamente
« Sostituzione di fermo tapparella possibile

07 - SERRATURE, CITOFONIA E ACCESSI

« Lubrificazione di serratura * Regolazione del volume del citofono
» Regolazione di incontro porta * Controllo della cornetta citofonica
 Serraggio di cilindro o mostrina « Verifica di alimentazione del citofono
« Sostituzione di maniglia semplice * Serraggio di supporto videocitofono
* Regolazione di chiudiporta » Configurazione base di videocitofono
« Serraggio di pomolo portone * Controllo di campanello che non suona
 Controllo preliminare di serratura che oppone resistenza * Sostituzione di batterie in tastiera o telecomando
« Sostituzione di pulsante citofonico compatibile * Associazione semplice di telecomando compatibile

08 - DOMOTICA, SMART HOME E VIDEOSORVEGLIANZA

» Configurazione base di termostato smart « Orientamento di videocamera accessibile
« Collegamento di dispositivo alla rete Wi-Fi * Controllo di alimentazione della telecamera
« Installazione di presa smart su punto esistente  Configurazione notifiche sull'app
 Configurazione di lampadina smart » Associazione di sensore porta o finestra
 Associazione di relé o pulsante gia installato * Sostituzione di batterie nei sensori
* Impostazione di timer e programmazioni semplici » Configurazione di campanello video
* Reset e riconfigurazione di dispositivo compatibile « Verifica preliminare di connessione instabile
» Configurazione di videocamera Wi-Fi * Riordino e fissaggio di piccoli alimentatori e cavi

09 - ANTENNA TV E CONNESSIONI

« Controllo di presa TV accessibile « Riordino di cavi TV
* Serraggio di connettore antenna * Collegamento di decoder
« Sostituzione di cavetto antenna « Configurazione base di Smart TV
* Risintonizzazione dei canali * Collegamento del televisore alla rete Wi-Fi
« Verifica preliminare del segnale « Verifica di cavo HDMI o collegamento esterno
» Controllo di alimentatore antenna accessibile * Fissaggio di piccola antenna interna
« Fissaggio di presa TV allentata * Diagnosi preliminare prima di un intervento in quota
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10 - MOBILIA E PICCOLI MONTAGGI

» Fissaggio di mensola leggera su supporto idoneo * Regolazione di cassetto
» Montaggio di appendiabiti * Fissaggio di maniglia mobile
» Fissaggio di specchio piccolo o medio » Montaggio di ganci
» Montaggio di porta asciugamani » Fissaggio di piccola bacheca
» Fissaggio di porta carta » Montaggio di tenda o bastone semplice
» Montaggio di accessori bagno « Serraggio di tavolo o sedia
» Regolazione di anta mobile * Fissaggio di piedino mobile
« Serraggio di cerniere » Montaggio di piccolo mobile preassemblato
» Sostituzione di cerniera compatibile * Regolazione di guida scorrevole accessibile

11 - PICCOLI RIPRISTINI E MURATURA LEGGERA

« Chiusura di piccoli fori « Sostituzione di tassello semplice
* Stuccatura localizzata * Fissaggio di griglia di aerazione
« Ripristino di intonaco molto limitato * Fissaggio di copertura ispezionabile
* Applicazione di silicone * Piccolo ritocco di pittura localizzato
* Rifacimento di breve tratto di silicone » Rimozione di residui di vecchio silicone
* Fissaggio di battiscopa staccato * Fissaggio di paraspigolo
« Ripristino di coprifilo * Piccolo ripristino estetico non strutturale
* Serraggio di tassello allentato » Montaggio di targa 0 numero civico su supporto idoneo

12 - BAGNO E CUCINA

« Sostituzione di doccetta « Sostituzione di cerniera compatibile
« Sostituzione di supporto doccetta « Fissaggio di zoccolino cucina
» Regolazione di saliscendi * Collegamento di cappa gia predisposta
« Fissaggio di mobile bagno « Sostituzione di filtro cappa
« Serraggio di lavabo accessibile « Serraggio di miscelatore
« Fissaggio di accessori bagno  Collegamento semplice di lavastoviglie
« Ripristino di silicone bordo lavabo * Controllo di scarico lavello
* Regolazione di anta cucina * Pulizia di sifone accessibile
« Serraggio di maniglie cucina * Fissaggio di piccola mensola
* Regolazione di cassetti * Sostituzione di lampada sottopensile compatibile

13 - B&B;, HOTEL E AFFITTI BREVI

* Ripristino di presa o interruttore in camera « Ripristino di silicone localizzato
« Sostituzione di lampadina o faretto accessibile « Fissaggio di tenda
» Regolazione di porta o finestra * Fissaggio di specchio o accessorio
« Serraggio di maniglia « Controllo di frigorifero o lavastoviglie
« Sblocco leggero di tapparella * Configurazione di Smart TV
« Controllo di climatizzatore * Risintonizzazione canali
* Pulizia filtri climatizzatore » Configurazione Wi-Fi su dispositivo
« Sostituzione di flessibile doccia * Controllo di citofono
» Regolazione di cassetta WC » Regolazione di serratura
 Serraggio di sedile WC * Piccolo ripristino prima dell'arrivo dell'ospite
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14 - AZIENDE, UFFICI, NEGOZI E RISTORAZIONE

* Ripristino di punto luce » Regolazione di cassetta WC
« Sostituzione di presa o interruttore * Sostituzione di flessibile
» Fissaggio di canalina * Pulizia di sifone accessibile
« Controllo di quadro elettrico preliminare « Controllo di rubinetto
» Regolazione di porta interna * Fissaggio di insegna interna leggera
« Serraggio di maniglia » Configurazione di termostato
» Fissaggio di mensola o accessorio « Controllo di citofono o campanello
« Controllo di climatizzatore « Controllo preliminare di elettrodomestico
* Pulizia filtri split * Ripristino di silicone localizzato
« Piccolo ripristino idraulico in bagno * Piccolo intervento programmato fuori dai flussi operativi,

previo accordo
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HAI UN DUBBIO? VERIFICHIAMO INSIEME.

Se il tuo problema non é elencato, non significa che sia escluso. Invia una breve descrizione e, se
utile, una foto: ti aiutiamo a capire se puo rientrare nel servizio base oppure se richiede una soluzione
diversa.

TELEFONO E WHATSAPP

+39 351 560 9134

impiantieservicefirenze@gmail.com
Firenze e provincia

NOTA IMPORTANTE

L’idoneita come Intervento Base viene determinata dal tecnico in base alle condizioni effettive, all’accessibilita e alla complessita. Materiali e ricambi
sono esclusi salvo diversa indicazione. Opere invasive, lavori in quota, attrezzature speciali, piu tecnici e lavorazioni complesse sono esclusi.
Nessun lavoro extra viene eseguito senza autorizzazione del cliente.

IMPIANTI&SERVICE; DI VANNETTI NICO K. - P.IVA 07494710481
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